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E-handel w Polsce

Wykres 1.2. Liczba polskich sklepéw internetowych w latach 2006-2012 m{léﬁ;g}f- Staz sklepow inter-

Zrédto: Sklepy24.pl, 2012

Zrédto: Sklepy24.pl, 2012 n=607
2006
2 762 5.1% 13,7%
2007 4230
2008 5 841
M krocej niz 1 rok
2011 10814 M od 1 roku do 2 lat
M od2latdo 3 lat
od 3 latdo 5 lat
2012 12117 M odslatdo 10 lat
B powyiej 10 lat
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Problemy przedsiebiorcow
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Klauzule niedozwolone w 2012 r.

Liczba nowych wpiséw do Rejestru Klauzul Niedozwolonych
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Dzialania e-PUNKTU

Punkt Kontaktowey dia Ushugodawcdw i Ushugobiorcdw
PUMNKT

Punkt Kontaktowy ds. e-handlu
dla Ustugodawcow | Ustugebiorcow
PUNKT

Prawo obrotu elektronicznego.

Poradnik dla przedsiebiorcy

MINISTERST WO
PARP a GOSPODARKI
et

Punkt Kontaktowy dla Ustugodawcow i Ustugobiorcow

PUNKT

Aok | AL AL
D i s

l I CEIDG

BN O partms @ [#] [1] | Wiyssd ¥
Ferirart

Frawo wizsnoscl intelektusing

Comist cowarta pEnaEaGS

I oy “e-Frews de MET

w T £ ] AR AT T Ty Rz - -1}
m—:mmnwmwmmm 4 EDCIGLTTLD KD Dl
ez orme = (SreaTTy O i SISy ek puseeTy |
ety -ﬁwmzmmunﬂm—-m (SrreaTre Ty R oaT
m b CrEE BATrEOE B LECON AT TYSIE T Sohromg SR cEmsh

Pim feoriec N praagent Copowiacs riwn: m pytan Lytesnio
%L Tz z prawaml mutorami racownlc, bel UTIOWE O Crecs T o nich ne odne?

Zadlaj ptania
EhspRrion
PARR

Z Jmk =3 rac

T Cry wymner; pocet i TNz mUorE Do by e TOace UTEGod ne e T rheme T
4 Mia miach warunisch mesine baorrt wriuing povascnia crsl archisid e ch?

= akc it m g oe w Tz oy prwva o ekytieu

MINISTERSTWO
GOSPODARKI

&k ig,
\s



PARP €
e-PUNKT to m.in.

* 13 godzin wiedzy przekazanej podczas 6 seminariow

* 4 e-booki edukacyjne

* 80 materiatow informacyjnych na stronie e-PUNKTU

* 130 rozwigzanych problemow
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Dzi¢ekuje za uwage!
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